Zalacznik do Zarzadzenia Nr 15 Dyrektora Osrodka Edukacji Informatycznej i Zastosowan Komputeréw w Warszawie
z dnia 30 marca 2021 r. w sprawie wprowadzenia regulaminu kontroli zarzgdczej
w Osrodku Edukacji Informatycznej i Zastosowan Komputeréw w Warszawie

REGULAMIN KONTROLI ZARZADCZEJ
W OSRODKU EDUKACJI INFORMATYCZNEJ | ZASTOSOWAN KOMPUTEROW W WARSZAWIE

Definicja kontroli zarzadczej i jej cele
§1

1. Kontrola zarzadcza to ogét dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan Os$rodka Edukacii
Informatycznej i Zastosowan Komputerow w Warszawie (dalej zamiennie: ,0srodek” lub ,OEIiZK”) w sposéb zgodny
z prawem, efektywny, oszczedny, terminowy.

2. Najistotniejszym elementem kontroli zarzadczej w O$rodku jest system wyznaczania celéw oraz monitorowania
i oceny ich realizaciji.

3. Celem kontroli zarzgdczej jest zapewnienie w szczegdlnosci:

1) zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi;

2) skutecznosci i efektywnosci dziatania i realizacji zadan, w tym w szczegdlnosci oszczednego i efektywnego
wykorzystywania zasobow majatkowych i ludzkich;

3) wiarygodnosci sprawozdan;

4) ochrony zasobow, w tym zabezpieczenia sktadnikow majgtku przed zniszczeniem, utratg i defraudacjg oraz
danych osobowych i informacji niejawnych;

5) przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania;

6) efektywnos$ci i skutecznosci przeptywu informacji dla zapewnienia osobom zarzgdzajacym i pracownikom
informacji niezbednych do wykonywania przez nich obowigzkéw oraz skutecznej komunikacji zewnetrznej;

7) zarzadzania ryzykiem dla zwiekszenia prawdopodobienstwa osiggniecia celéw i realizacji zadah poprzez
zapobieganie niekorzystnym zjawiskom w dziatalnosci Osrodka, wskazanie sposobu i srodkéw zapobiegajgcych
powstawaniu nieprawidtowosci, jak réwniez umozliwienie likwidacji nieprawidtowosci.

4. Kontrola zarzadcza w OEIiZK obejmuje pie¢ obszardw:

1) srodowisko wewnetrzne;

2) cele i zarzadzanie ryzykiem;

3) mechanizmy kontroli;

4) informacje i komunikacje;

5) monitorowanie i ocene

Srodowisko wewnetrzne
§2
Nauczyciele oraz pracownicy niepedagogiczni Osrodka sg $wiadomi wartosci etycznych oraz przestrzegajg zasad
okreslonych w Kodeksie Etyki OEIiZK.

§3

1. Rekrutacja pracownikéw przebiega w taki sposob, aby zapewni¢ wybdr najlepszego kandydata, przy czym naboru
pracownikdw samorzgdowych na wolne stanowiska urzednicze dokonuje sie na podstawie obowigzujacego w Osrodku
Regulaminu naboru na wolne stanowiska urzednicze, w tym kierownicze stanowiska urzednicze.

2. Kazdy nowo zatrudniony w Os$rodku pracownik, podejmujgcy po raz pierwszy prace na stanowisku urzedniczym,
w tym kierowniczym stanowisku urzedniczym, jest zobowigzany do odbycia stuzby przygotowawczej zakonczonej
egzaminem — na zasadach okreslonych w Regulaminie przeprowadzania stuzby przygotowawczej i organizowania
egzaminu konczacego te stuzbe.

§4
1. Szczegdlowe wymagania dotyczgce kwalifikacji nauczycieli-konsultantéw, specjalistdéw, niebedgcych nauczycielami
oraz pracownikow niepedagogicznych (samorzgdowych) zatrudnianych w Os$rodku okres$lajg odrebne, witasciwe
przepisy, ktérych wykaz w postaci aktéw prawnych, aktualnych na dzien wprowadzenia niniejszego Regulaminu
zawiera zatgcznik Nr 1 do niniejszego regulaminu. Wykaz, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym podlega
aktualizacji bez koniecznosci zmiany niniejszego regulaminu.



2. Szczegdlowe wymagania dotyczace awansu zawodowego hauczycieli okreslajg odrebne przepisy, ktérych wykaz
w postaci aktow prawnych, aktualnych na dzieh wprowadzenia niniejszego Regulaminu zawiera zatgcznik Nr 2 do
niniejszego regulaminu. Wykaz, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym podlega aktualizacji bez koniecznosci
zmiany niniejszego regulaminu.

§5
Pracownicy Osrodka majg obowigzek uczestniczenia w szkoleniach podwyzszajgcych ich kompetencje i umiejgtnosci -
zgodnie z planem doskonalenia nauczycieli oraz planem szkolen pracownikow samorzgdowych.

§6

1. Szczegodtowe regulacje dotyczace oceny pracy pracownikdw OEIiZK okreslajg odrebne przepisy, ktérych wykaz
w postaci aktéw prawnych, aktualnych na dzieh wprowadzenia niniejszego Regulaminu zawiera zatgcznik Nr 3
do niniejszego regulaminu. Wykaz, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym podlega aktualizacji bez koniecznosci
zmiany niniejszego regulaminu.

2. Praca pracownika samorzgdowego w Osrodku podlega ocenie zgodnie z przepisami wilasciwego aktu prawnego
wskazanego w wykazie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, a takze na zasadach okreslonych w Zarzgdzeniu w sprawie
okresowych ocen pracownikéw samorzgdowych zatrudnionych w OEIliZK w Warszawie.

§7
1. Regulamin organizacyjny Osrodka okresla w szczegolnosci:
1) szczegotowe zakresy obowigzkdw, uprawnien i odpowiedzialnosci kadry kierowniczej Osrodka;
2) szczegobtowg organizacje wewnetrzng dostosowang do realizowanych przez Osrodek celow oraz zadan wraz
z zakresami zadan komorek organizacyjnych i stanowisk pracy oraz systemem podlegtosci stuzbowej.
2. Kazdy pracownik Osrodka posiada sformutowany na pismie zakres obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnosci,
przyjety potwierdzonym przez pracownika podpisem.

§8
1. Delegowanie uprawnien w Osrodku odbywa sie na zasadach okreslonych w Regulaminie organizacyjnym.
2. Upowaznienia i peinomocnictwa nadawane sg w sposob:
1) jednoznacznie wskazujgcy zakres i okres obowigzywania umocowania;
2) uwzgledniajgcy odpowiedni poziom umocowania do wagi podejmowanych decyzji.

Cele i zarzadzanie ryzykiem
§9
Na podstawie Komunikatu Nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczegdtowych wytycznych dla
sektora finanséw publicznych w zakresie planowania i zarzgdzania ryzykiem (Dz. Urz. MF z 2012 r., poz. 56) wprowadza
sie zintegrowany system zarzadzania ryzykiem w Osrodku, stanowigcy czes¢ sktadowg systemu kontroli zarzgdczej.

§10
Celem zarzadzania ryzykiem jest zapewnienie mechanizméw identyfikowania ryzyka zagrazajgcego realizacji celow
Osrodka w sposéb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, okreslanie jego skutkow oraz podejmowanie
adekwatnych srodkow zaradczych w celu minimalizacji ryzyka.

§11
Etapy zarzadzania ryzykiem w Osrodku:
1) Ustalenie na poziomie kierownikéw komaérek organizacyjnych, listy celow i zadan:
a) strategicznych - przewidzianych do realizacji w okresie nie krétszym niz rok,
b) operacyjnych - realizowanych na biezaco;
2) Wyznaczenie 0so6b odpowiedzialnych za realizacje konkretnych celow i zadan;
3) Identyfikacja ryzyka, tj. ustalenie zdarzeh niepewnych, uznawanych za ryzykowne, towarzyszacych realizacji
konkretnych celéw i zadan;
4) Analiza zidentyfikowanego ryzyka polegajgca na okresleniu prawdopodobienstwa jego wystgpienia i mozliwych
jego skutkéw przy realizacji konkretnych celow i zadan;
5) Okreslenie akceptowalnego poziomu istotnosci ryzyka w odniesieniu do kazdego z realizowanych celéw i zadan;
6) Okreslenie dziatan, ktére nalezy podjgé w celu ograniczenia danego ryzyka do akceptowalnego poziomu;
7) Monitorowanie realizacji celow i zadan;
8) Prowadzenie Rejestru ryzyka oraz Rejestru odstepstw od norm oraz procedur (forma papierowa i elektroniczna);

9) Ocena zrealizowanych celéw i zadan.
2



§12

Analiza zidentyfikowanego ryzyka polega na oszacowaniu:
1) Prawdopodobienstwa jego wystgpienia (Prawdopodobienstwo) — ocena punktowa w skali: 1-3;
2) Skutku, jaki bedzie miato ewentualne jego wystgpienie (Skutek) - ocena punktowa w skali: 1-3.

§13

Ustala sie sposéb oceny prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka:

Prawdopodobienstwo Liczba .
- ) Przestanki
wystgpienia ryzyka punktow
wysoce prawdopodobne 3 Ryzyko wystgpi w ciggu roku.
prawdopodobne 2 Ryzyko wystgpi w ciaglu roku, o ile nie zostanie wyeliminowane w
wyniku przeciwdziatania.
mato prawdopodobne 1 Ryzyko wystgpi w ciggu roku tylko w wyniku zbiegu niezwyklych

okolicznosci.

Ustala sie szacowanie (ocena) skutku ryzyka:

Prawdopodobienstwo Liczba .
- . Przestanki
wystgpienia ryzyka punktow
Powazne zagrozenie realizacji celéw/zadan strategicznych.
powazny 3 Dotkliwa strata finansowa. Znaczny uszczerbek na wizerunku.
Dtugotrwaty i trudny proces przywracania stanu poprzedniego.
Zaktécenia w dziatalnosci. Niewielka strata finansowa.
Sredni 2 Nieznaczny negatywny wptyw na wizerunek. Trudny proces
przywracania stanu poprzedniego.
maty 1 Krotkotrwate zaktdcenia w dziatalnosci. Bez uszczerbku dla

wizerunku. Skutki fatwe do usuniecia.

§14

Punktowg istotno$¢ ryzyka (Istotnos¢) Wystepujgcego przy realizacji danego celu lub zadania okresla sie wedtug wzoru:

Istotnosée = Prawdopodobiehstwo X Skutek

§15
1. Ustala sie mape (Istotnosci) ryzyka:
Prawdopodobienstwo
wysoce
3 6 9
prawdopodobne
prawdopodobne 2 4 6
mato 1 2 3
prawdopodobne
maty Sredni powazny Skutek

2. Ustala sie poziomy (Istotnosci) ryzyka:

a) ryzyko powazne — 6 — 9 punktow;

b) ryzyko umiarkowane — 3 — 4 punkty;

c) ryzyko nieznaczne — 1 — 2 punkty.

3. Akceptowalny poziom (Istotnosci) ryzyka ustala sie indywidualnie w odniesieniu do kazdego celu/zadania.




§16
Przyjmuje sie nastepujgce sposoby postepowania z ryzykiem:

1) tolerowanie — w przypadku, gdy nie istniejg obiektywne mozliwosci przeciwdziatania ryzyku, a takze, gdy koszty
podjetych dziatan mogg przekroczy¢ przewidywane korzysci;

2) transfer — przeniesienie ryzyka na inng organizacje;

3) przeciwdziatanie — podjecie dziatania, ktére pozwoli na ograniczenie ryzyka do poziomu akceptowalnego
(np. poprzez wzmocnienie mechanizméw kontrolnych);

4) przesuniecie w czasie — zaniechanie w danym momencie dziatan rodzgcych zbyt duze ryzyko.

§17
Wykaz obszaréw dziatania Osrodka okresla zatgcznik nr 4 do niniejszego regulaminu. Wykaz, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajagcym podlega aktualizacji bez koniecznosci zmiany niniejszego regulaminu.

§18
1. Monitorowanie ryzyka jest procesem cigglym i polega na okresowym przegladzie wszystkich rodzajéw ryzyka, w celu
okreslenia czy w trakcie realizacji celéw i zadan ich punktowe oceny w zakresie istotnosci ulegty zmianie.
2. Odstepstwa od norm oraz procedur ujawnione w trakcie realizacji celéw i zadan poddawane sg identyfikacji oraz
analizie celem podjecia odpowiednich dziatan zaradczych.
3. Odstepstwa, o ktérych mowa w ust. 2, podlegajg biezgcemu rejestrowaniu.
4. Przed przystgpieniem do dziatarh majacych na celu ograniczenie ryzyka nalezy rozwazyc:
1) Jakie dziatania sg konieczne do podjecia;
2) Jaki poziom ryzyka nalezy osiggna¢ po podjeciu dziatan zaradczych;
3) Jakie mechanizmy nalezy wdrozy¢;
4) Jakie sg koszty wprowadzenia mechanizméw kontrolnych;
5) Czy wdrozenie mechanizmow kontrolnych jest mozliwe.
5. Kierownicy komérek organizacyjnych podejmujg na biezgco dziatania zaradcze w odniesieniu do ryzyka wynikajgcego
z odstepstw od obowigzujgcych procedur.

§19
Realizacja celow i zadan podlega ocenie uwzgledniajgcej kryteria: oszczednosci, efektywnosci i skutecznosci.

§20
1. Za dokumentowanie analizy ryzyka, a w szczegodlnosci prowadzenie Rejestru ryzyka dla wyznaczonych celow i zadan
oraz Rejestru odstepstw od norm i procedur odpowiadajg osoby odpowiedzialne za koordynowanie Kontroli
Zarzadczej w Osrodku.
2. Wozory Rejestréw, o ktdérych mowa w ust. 1, stanowig odpowiednio zatgczniki Nr 5 i 6 do niniejszego regulaminu.

§21
1. Wewnetrzna dokumentacja systemu kontroli zarzadczej jest tworzona w wyniku przestrzegania norm okreslonych w
procedurach wewnetrznych, instrukcjach, wytycznych, zakresach obowigzkoéw, uprawnien i odpowiedzialnosci
pracownikow oraz innych dokumentach wewnetrznych. Dokumentacja powinna by¢ spdjna i dostepna dla wszystkich
0s0b, dla ktorych jest niezbedna.
2. Jednolity sposob tworzenia, ewidencjonowania i przechowywania oraz ochrony przed uszkodzeniem badz utratg
dokumentéw okresla obowigzujgca w Osrodku Instrukcja kancelaryjna oraz Jednolity rzeczowy wykaz akt.

Mechanizmy kontroli
§22
1. Kadra kierownicza Osrodka réznego szczebla zapewnia odpowiedni nadzor nad realizacjg zadan przez pracownikow.
2. Celem nadzoru, o ktérym mowa w ust. 1, jest realizacja zadan w sposob oszczedny, efektywny i skuteczny.

§23
1. Kontrole finansowg sprawuje dyrektor Osrodka oraz pracownicy, ktérym powierzono obowigzki w zakresie gospodarki
finansowej na podstawie odrebnych przepiséw prawa.
2. Kontrola finansowa, jako czes$¢ systemu kontroli zarzgdczej, obejmuje:
1) zapewnienie przestrzegania procedur kontroli oraz przeprowadzenie wstepnej oceny celowosci zaciggania
zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkow;
2) badanie i poréwnywanie stanu faktycznego ze stanem wymaganym, pobierania i gromadzenia s$rodkéw

publicznych, udzielania zamdwien publicznych oraz zwrotu srodkéw publicznych;
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3) prowadzenie gospodarki finansowej.
Do przeprowadzenia wstepnej oceny celowosci zaciggania zobowigzan finansowych, ktorych konsekwencjg jest
dokonanie wydatkéw ze $rodkéw publicznych, zobowigzani sa:
1) dyrektor Osrodka, ktory przez kontrole na etapie wstepnym i biezgcym, realizuje biezgcg kontrole zarzadcza
gospodarki finansowej,
2) pracownicy odpowiedzialni za merytoryczne realizowanie zadan oraz inne upowaznione osoby.
Wstepna ocena celowosci planowanych zobowigzan i wydatkéw inwestycyjnych dokonywana jest przez dyrektora
Osrodka juz na etapie przygotowywania projektu finansowego. Negatywna ocena celowosci zaciggania zobowigzania,
a co za tym idzie, dokonania wydatku, stanowi przestanke odstgpienia od zamiaru realizacji zadania.
W ramach kontroli wstepnej uméw nalezy zwrdcié uwage, czy ustalenia w nich zaproponowane, a dotyczgace kosztow
sg korzystne dla Osrodka i majg pokrycie w planie finansowym.
W razie ujawnienia nieprawidtowo$ci w toku wykonywania kontroli wstepnej kontrolujgcy:
1) zwraca niezwlocznie nieprawidtowe dokumenty pracownikowi, ktéry je przygotowat, z poleceniem wprowadzenia
odpowiednich zmian lub uzupetnien;
2) odmawia podpisania dokumentdéw nierzetelnych, nieprawidtowych lub dotyczacych operacji sprzecznych
z obowigzujgcymi przepisami;
3) zawiadamia jednoczesnie o ujawnionym fakcie bezposredniego przetozonego, ktéry podejmuje decyzje w sprawie
dalszego toku postepowania odpowiednio do wagi nieprawidtowosci.
Szczegotowe zasady przeprowadzania wewnetrznej kontroli finansowej zawarte sg w Instrukcji kontroli i zasad
(polityki) rachunkowosci, zaktadowego planu kont oraz obiegu dowodoéw finansowo-ksiegowych.

§24

Mechanizmy stuzgce utrzymaniu ciggtosci dziatalnosci w Osrodku:

1) dziatania bedace nastepstwem analiz ryzyka;
2) system zastepstw zapewniajgcy ciggtos¢ realizacji zadan okreslony w regulaminie organizacyjnym, zakresach
obowigzkow pracownikow, upowaznieniach i innych dokumentach.

§25

Mechanizmy kontroli dotyczgce systemoéw informatycznych okresla obowigzujgca w Os$rodku Polityka Bezpieczenstwa
Polityka Bezpieczenstwa Danych Osobowych Osrodka Edukacji Informatycznej i Zastosowan Komputeréw w Warszawie
z zatgcznikami oraz Instrukcja korzystania ze sprzetu IT i systemu informatycznego z zatgcznikami.

Lo

§26

Istniejgcy w Osrodku system przekazywania informacji zapewnia osobom zarzgdzajgcym i pracownikom otrzymywanie
informacji w odpowiedniej formie i czasie.
Na poziomie Osrodka, komérek organizacyjnych oraz wydziatdw organizowane sg spotkania kadry kierowniczej
z pracownikami, podczas ktorych omawiane sg istotne problemy placowki oraz sprawy dotyczgce funkcjonowania
kontroli zarzadcze;.
System, o ktéorym mowa w ust. 1, oparty jest na tzw. elektronicznym panelu administracyjnym, na kiérym sg
zamieszczane wszystkie niezbedne do funkcjonowania Osrodka informacje, jak np. zarzgdzenia dyrektora, regulaminy
i procedury wewnetrzne, ogtoszenia, protokoty narad kadry kierowniczej.
Przeptyw informacji wewnetrznej w Osrodku odbywa sie poprzez przekazywanie wiadomosci pisemnie, jak réwniez
drogg elektroniczna.

Monitorowanie i ocena

§27
Kadra kierownicza Osrodka roznego szczebla w ramach wykonywania biezgcych obowigzkéw monitoruje skutecznos¢
kontroli zarzadczej i jej poszczegdlnych elementow.
Wszyscy pracownicy Osrodka przekazujg swoim przetozonym informacje, majace wptyw na ocene i doskonalenie
kontroli zarzadczej.
Dyrektor Osrodka podejmuje s$rodki zaradcze wobec wszelkich zaobserwowanych probleméw w funkcjonowaniu
kontroli zarzadczej, w szczegolnosci poprzez zmiane i aktualizacje funkcjonujgcych procedur i regulamindw.

§28
Na podstawie Komunikatu Nr 3 Ministra Finanséw z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie szczegdtowych wytycznych
w zakresie samooceny kontroli zarzadczej dla jednostek sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF Nr 2, poz. 11) raz
w roku, w terminie do 31 lipca kazdego roku:



1) kierownicy wydziatdw oraz osoby kierujgce komérkami organizacyjnymi dokonujg samooceny systemu kontroli
zarzadczej poprzez wypetnienie Ankiety do samooceny kontroli zarzadczej dla kierownictwa Osrodka, stanowigcej
zatgcznik Nr 7 do niniejszego regulaminu,

2) pracownicy Osrodka dokonujga samooceny systemu kontroli zarzadczej poprzez wypetnienie Ankiety
do samooceny kontroli zarzadczej dla pracownikdw Osrodka, stanowigcej zatgcznik Nr 8 do niniejszego
regulaminu. Wypetnione kwestionariusze oceny, o ktérych mowa w ust. 1, przekazywane sg do dyrektora Osrodka

2 W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu kontroli zarzadczej lub zidentyfikowaniu mozliwosci poprawy
sposobu jej funkcjonowania osoby dokonujgce samooceny zobowigzane sg do podejmowania dziatan naprawczych.

§29

1. Wyniki monitorowania, samooceny oraz przeprowadzonych audytéow i kontroli sg podstawg oceny stanu kontroli
zarzgdczej w Osrodku.

2. Ocena stanu kontroli zarzadczej stanowi podstawe do os$wiadczenia czgstkowego o stanie kontroli zarzadczej,
sporzgdzanego przez dyrektora Osrodka za poprzedni rok.

3. Oswiadczenie czgstkowe moze zosta¢ podpisane z jednoczesnym wskazaniem obszaréw dziatalnosci, do ktérych
dyrektor O$rodka ma zastrzezenia. W takim przypadku, zastrzezenia zostajg wskazane wraz z opisem planowanych
lub podjetych dziatan zmierzajgcych do zniwelowania ryzyka lub stabosci systemu.

4. Dyrektor Osrodka skfada o$wiadczenie czgstkowe o stanie kontroli zarzgdczej za rok poprzedni w nieprzekraczalnym
terminie do 28 lutego kazdego roku w systemie elektronicznym, dostepnym na stronie internetowej
kontrola.mazovia.pl. Zatwierdzone, wydrukowane i podpisane przez dyrektora Osrodka o$wiadczenie przekazywane
jest do Biura Audytu Wewnetrznego na adres: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Mazowieckiego w Warszawie
ul. Brechta 3, 03-472 Warszawa.

§30
Zatgcznikami do Regulaminu sa:

1) Zalgcznik nr 1 - Wykaz akidow prawnych okreslajgcych szczegdtowe wymagania dotyczgce kwalifikacji
pracownikow zatrudnianych w OEIliZK w Warszawie

2) Zatacznik nr 2 - Wykaz aktéw prawnych okreslajgcych szczegétowe wymagania dotyczace awansu zawodowego
nauczycieli zatrudnionych w OEIliZK w Warszawie

3) Zatgcznik nr 3 - Wykaz aktéw prawnych okreslajagcych szczegdtowe regulacje dotyczgce oceny pracy
pracownikéw zatrudnionych w OEIliZK w Warszawie

4) Zatgcznik nr 4 - Wykaz obszardow dziatania Osrodka

5) Zatgcznik nr 5 - Wzdr Rejestru ryzyka dla wyznaczonych celéw i zadan

6) Zatgcznik nr 6 - Wzdr Rejestru odstepstw od norm i procedur

7) Zatacznik nr 7 - Ankieta do samooceny kontroli zarzadczej dla kierownictwa Osrodka

8) Zatacznik nr 8 - Ankieta do samooceny kontroli zarzadczej dla pracownikow Osrodka



Zalacznik nr 1 do Regulamin Kontroli Zarzadczej w OEIiZK

WYKAZ AKTOW PRAWNYCH OKRESLAJACYCH SZCZEGOLOWE WYMAGANIA DOTYCZACE KWALIFIKACJI
PRACOWNIKOW ZATRUDNIANYCH W OEIIZK W WARSZAWIE

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 maja 2019 r. w sprawie placéwek doskonalenia nauczycieli
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1045)

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegdtowych kwalifikacii
wymaganych od nauczycieli (t. jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 1289)

Ustawa z dnia 21 lipca 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (t. jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1282)

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz.
U. 22018 r. poz. 936 z p6zn. zm.)



Zalacznik nr 2 do Regulamin Kontroli Zarzadczej w OEIliZK

WYKAZ AKTOW PRAWNYCH OKRESLAJACYCH SZCZEGOLOWE WYMAGANIA DOTYCZACE AWANSU
ZAWODOWEGO NAUCZYCIELI ZATRUDNIONYCH W OEIIZK W WARSZAWIE

1. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (t. jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 2215 z p6zn. zm.)

2. Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 26 lipca 2018 r. w sprawie uzyskiwania stopni awansu
zawodowego przez nauczycieli (t. jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 2200)



Zatacznik nr 3 do Regulamin Kontroli Zarzadczej w OEIiZK

WYKAZ AKTOW PRAWNYCH OKRESLAJACYCH SZCZEGOLOWE WYMAGANIA DOTYCZACE OCENY PRACY
PRACOWNIKOW ZATRUDNIONYCH W OEIIZK W WARSZAWIE

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (t. jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 2215 z p6zn. zm.)

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 sierpnia 2019 r. w sprawie trybu dokonywania oceny pracy
nauczycieli, w tym nauczycieli zajmujgcych stanowiska kierownicze, szczegdtowego zakresu informacji zawartych w
karcie oceny pracy, skfadu i sposobu powotywania zespotu oceniajgcego oraz szczegotowego trybu postepowania

odwotawczego (Dz. U. z 2019 r. poz. 1625)

Ustawa z dnia 21 lipca 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (t. jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1282)



Zalacznik nr 4 do Regulamin Kontroli Zarzadczej w OEIliZK

WYKAZ OBSZAROW DZIALANIA OEIIZK

Dziatania statutowe:
1) Prowadzenie form doskonalenia, w tym seminariow, konferencji, wyktadow warsztatéw i szkolen.
2) Udzielanie konsultacji.
3) Upowszechnianie przykladow dobrej praktyki.
4) Organizowanie i prowadzenie wspomagania szkét i placowek

W celu realizacji powyzszych, OEIliZK prowadzi dziatania w obszarach:

Lp. Skrot Petna nazwa kategorii ryzyka

1. cz czynniki zewnetrzne

2. DS dziatalno$¢ statutowa

3. DW dziatalno$¢ wydawnicza

4, FB finanse i budzet

5. GM gospodarowanie mieniem

6. MK mechanizmy kontrolne (wewnetrzne)
7. Pl przeptyw informacji

8. RW regulacje wewnetrzne i procedury
9. Sl systemy informatyczne

10. ST struktura

11. w wizerunek

12. ZL zasoby ludzkie

13. ZP zamoéwienia publiczne

14.
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REJESTR RYZYKA DLA WYZNACZONYCH CELOW/ZADAN NA ROK

Zatacznik nr 5 do Regulamin Kontroli Zarzagdczej w OEIiZK

(wydziat / komérka organizacyjna)

L.p. | Cel/zadanie Rodzaj: | Termin Obszar Zagrozenia Pr. Sk. Ist. Akc | Mechanizmy Osoby Decyzja i podpis
(ujety w sposéb S- realizacji | dziatania | ryzykiem (jaki (2-3 (1-3 (PxS) | ept. | ograniczajgce ryzyko | odpowiedzialne dyrektora/kierownika /
konkretny) strategi bedzie efekt pkt) pkt) Ist. (czynnosci, ktére (whasciciele osoby kierujgcej kom.

y czny; negatywnego majg zapobiegac ryzyka) org. - zgodna z §16
O- zdarzenia negatywnym Regulaminu
operacy zagrazajgcego zdarzeniom)
jny realizacji

celu/zadania)

1

2

3

4

5

6

Zatwierdzono do realizacji (data i podpisy dyrekciji)
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Zatacznik nr 6 do Regulamin Kontroli Zarzagdczej w OEIiZK

REJESTR ODSTEPSTW OD NORM ORAZ PROCEDUR UJAWNIONYCH W TRAKCIE REALIZACJI CELOW/ZADAN

WROKU ..ot i (wydziat / komérka organizacyjna)
L.p. | Cel/zadanie (przepisane | Rodzaj: Nr celu/ | Odstepstwo od normy/ Data Przyczyny Opis Podjete Podpis kierownika /
Z Rejestru ryzyka) S- zadania | procedury (na czym polega) ujawnienia odstepstwa skutkow (w dziatania osoby kierujgcej
strategiczny; | (z przypadku zaradcze kom. org.
O- Rejestru braku
operacyjny ryzyka) wpisaé
Lorak”)
1
2
3
4
5
6
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Zatacznik nr 7 do Regulamin Kontroli Zarzadczej w OEIliZK

ANKIETA DO SAMOOCENY KONTROLI ZARZADCZEJ DLA KIEROWNICTWA OSRODKA

a) Odniesienie do
regulaciji:
procedur, zasad,
przyjetych
rozwigzan lub

PYTANIE TAK NIE Trudno to wskazanie innych
ocenié dowodow
potwierdzajgcych
odpowiedz TAK
albo

b) uzasadnienie
odpowiedzi NIE;
inne UWAGI

Czy pracownicy sg informowani o zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetni¢
obowigzujacych w OEIIZK zasadach etyki? wiasciwe wiasciwe wiasciwe

Czy Pani lub Pan wie jak nalezy sie zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
zachowaé, w przypadku gdy bedzie Pani lub wiasciwe wiasciwe wiasciwe

Pan swiadkiem powaznych naruszen zasad

etyki obowigzujgcych w OEIIZK?

Czy bierze Pan lub Pani udziat w zaznaczyé zaznaczyé zaznaczyé uzupetni¢
szkoleniach w wystarczajgcym stopniu, aby wiasciwe whasciwe whasciwe

skutecznie realizowa¢ powierzone zadania?

Czy w Pani lub Pana komérce zaznaczyé zaznaczyé zaznaczyé uzupetni¢
organizacyjnej zostaty pisemnie ustalone wiasciwe whasciwe whasciwe

wymagania w zakresie wiedzy,

umiejetnosci i doswiadczenia konieczne do

wykonywania zadanh na

poszczegodinych stanowiskach pracy (np. zakresy

obowigzkéw, opisy stanowisk pracy)?

Czy dokonuje Pani lub Pan okresowej oceny zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetni¢
pracy pracownikow z Pani lub Pana komorki wiasciwe wiasciwe wiasciwe
organizacyjnej?

13



6. Czy pracownicy zostali zapoznani z zaznaczy¢ | zaznaczy¢ | zaznaczy¢ | uzupetnic
kryteriami, za pomocg ktérych dokonuje Pani wiasciwe wiasciwe wiasciwe
lub Pan oceny wykonywania przez nich
zadan? - nalezy odpowiedzie¢ tylko w
przypadku, gdy odpowiedz na pytanie nr 5
brzmi TAK

7. Czy pracownicy w Pani lub Pana zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
komorce organizacyjnej majg zapewniony w wiasciwe wiasciwe wiasciwe
wystarczajgcym stopniu dostep do
szkolen niezbgdnych na zajmowanych
przez nich stanowiskach pracy?

8. Czy pracownicy w Pani lub Pana zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
komorce organizacyjnej posiadajg wiedze i wiasciwe wiasciwe wtasciwe
umiejetnosci konieczne do skutecznego
realizowania przez nich zadan?

9. Czy istniejace w OEIIZK procedury zatrudniania | zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
prowadza do zatrudniania os6b, ktére posiadajg | wtasciwe wiasciwe wiasciwe
pozadane na danym stanowisku pracy wiedze i
umiejetnosci?

10. Czy struktura organizacyjna Pani lub Pana zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic¢
komoérki organizacyjnej jest dostosowana do witasciwe wiasciwe wiasciwe
aktualnych jej celéw i zadan?

11. Czy struktura organizacyjna Pani lub Pana zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
komoérki organizacyjnej jest witasciwe wiasciwe wiasciwe
okresowo analizowana i w miare potrzeb
aktualizowana?

12. Czy w Pani lub Pana komérce zaznaczyé zaznaczyé zaznaczyé uzupetni¢
organizacyjnej zatrudniona jest wiasciwe whasciwe whasciwe
odpowiednia liczba pracownikéw, w tym oséb
zarzgdzajacych, w odniesieniu do
celéw i zadan komérki?

13. Czy przekazanie zadan i obowigzkow zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
pracownikom w Pani lub Pana komérce wiasciwe wiasciwe wiasciwe
organizacyjnej nastepuje zawsze w drodze
pisemnej?

14. Czy uprawnienia do podejmowania zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetni¢
decyzji, zwhaszcza tych o biezgcym wiasciwe wiasciwe wiasciwe
charakterze, sg delegowane na nizsze
szczeble Pani lub Pana komorki
organizacyjnej?

15. Czy zostat okreslony ogdlny cel istnienia zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
OEIIZK np. w postaci misji (poza statutem lub wiasciwe wiasciwe wiasciwe

ustawg powolujgca
jednostke)?
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16.

Czy w OEIIZK zostaty okreslone cele do
osiggniecia lub zadania do realizacji w
biezgcym roku w innej formie niz regulamin
organizacyjny czy statut (np. jako plan pracy,
plan dziatalnosci itp.)?

zaznaczy¢
witasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

uzupetnic

17.

nalezy odpowiedzie¢ tylko w przypadku, gdy
odpowiedz na pytanie nr 16 brzmi TAK

Czy cele i zadania OEIIZK na biezacy rok
maja okreslone mierniki, wskazniki bgdz
inne kryteria, za pomocg ktérych mozna
sprawdzi¢ czy cele i zadania

zostaty zrealizowane?

zaznaczy¢
witasciwe

zaznaczy¢
witasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

uzupetnic

18.

Czy Pani lub Pan wyznacza cele do
osiggniecia i zadania do zrealizowania przez
pracownikéw Pani lub Pana komorki
organizacyjnej w biezacym roku?

zaznaczy¢
witasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

uzupetnic

19.

Czy na biezaco monitoruje Pani lub Pan stan
zaawansowania realizacji
powierzonych pracownikom zadan?

zaznaczy¢
witasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

uzupetnic

20.

Czy przygotowuje Pani lub Pan okresowe
informacje nt. stopnia realizacji

powierzonych do wykonania zadan?

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
whasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

uzupetnic

21.

Czy w Pani lub Pana komérce organizacyjnej
w udokumentowany sposéb identyfikuje sie
zagrozenia lub ryzyka, ktére moga
przeszkodzi¢ w

realizacji celéw i zadan komorki
organizacyjnej (np. poprzez sporzagdzanie
rejestru ryzyka lub innego dokumentu
zawierajgcego zidentyfikowane

zagrozenia lub ryzyka)? (jesli TAK — prosze
przejsc do nastepnych pytan, jesli NIE prosze
przej$¢ do pytania nr 25)

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

uzupetnic

22.

Czy w przypadku kazdego ryzyka zostat
okreslony poziom ryzyka, jaki mozna
zaakceptowacé?

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

uzupetni¢

23.

Czy wsrdd zidentyfikowanych zagrozen lub
ryzyk wskazuje sie¢ zagrozenia lub ryzyka
istotne, ktére w znaczgcy spos6b moga
przeszkodzi¢ w realizacji celéw i zadan Pani
lub Pana komérki organizacyjnej?

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

uzupetni¢

24.

Czy w stosunku do kazdego istotnego ryzyka
zostat okreslony sposéb radzenia sobie z tym
ryzykiem (tzw. reakcja na ryzyko)?

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

zaznaczy¢
wiasciwe

uzupetni¢
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25. Czy pracownicy w Pani lub Pana komérce zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
organizacyjnej majg biezacy dostep do witasciwe wiasciwe wiasciwe
procedur lub instrukciji
obowigzujgcych w OEIIZK (np. poprzez
intranet)?

26. Czy w OEIIZK zostaty zapewnione zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
mechanizmy (procedury) stuzgce wiasciwe wiasciwe wiasciwe
utrzymaniu ciagtosci dziatalnosci na wypadek
awarii (np. pozaru, powodzi, powaznej
awarii)? (jesli TAK — prosze przejsc¢ do
nastepnego pytania, jesli NIE prosze przej$c¢
do pytania nr 28)

27. Czy pracownicy Pani lub Pana komérki zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetic
organizacyjnej zostali zapoznani z wiasciwe wiasciwe wiasciwe
mechanizmami (procedurami) stuzacymi
utrzymaniu dziatalnosci na wypadek awarii?

28. Czy w Pani lub Pana komérce zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
organizacyjnej sg ustalone zasady witasciwe wiasciwe wiasciwe
zastepstw zapewniajgcych sprawng prace
komorki w przypadku nieobecnosci
poszczegdinych pracownikow?

29. Czy Pani lub Pana zdaniem istnieje sprawny zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
przeptyw informacji wewnatrz Pani lub Pana wiasciwe whasciwe wiasciwe
komorki organizacyjnej?

30. Czy Pani lub Pana zdaniem istnieje sprawny zaznaczyé zaznaczyé zaznaczyé uzupetni¢
przeptyw informacji pomiedzy poszczegélnymi wiasciwe wiasciwe wiasciwe
komérkami organizacyjnymi w OEIIZK?

31. Czy w OEIIZK funkcjonuje efektywny system zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetni¢
wymiany waznych informacji z podmiotami wiasciwe wiasciwe wiasciwe
zewnetrznymi (np. z innymi urzedami,
dostawcami, klientami)
majacymi wptyw na osigganie celéw i realizacje
zadan Pani lub Pana komorki organizacyjnej?

32. Czy Pani lub Pana komérka organizacyjna zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
utrzymuje efektywne kontakty z podmiotami wiasciwe wiasciwe wiasciwe
zewnetrznymi,
ktére majg wptyw na realizacje jej zadan (np.

z innymi urzedami, dostawcami, klientami)?

33. Czy pracownicy w Pani lub Pana komorce zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic

organizacyjnej zostali poinformowani o wiasciwe wiasciwe wiasciwe

zasadach

obowigzujgcych w OEIIZK w kontaktach z
podmiotami zewnetrznymi (np.
whnioskodawcami, dostawcami, oferentami)?
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34. Czy zacheca Pani lub Pan pracownikéw do zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
sygnalizowania problemdéw i zagrozen w witasciwe wiasciwe wiasciwe
realizacji powierzonych im zadan?

35. Czy praca audytu wewnetrznego zaznaczy¢ zaznaczy¢ zaznaczy¢ uzupetnic
przyczynia sie, Pani lub Pana zdaniem, do wiasciwe wiasciwe wiasciwe

lepszego funkcjonowania OEIIZK?
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Zatacznik nr 8 do Regulamin Kontroli Zarzadczej w OEIiZK

ANKIETA DO SAMOOCENY KONTROLI ZARZADCZEJ DLA PRACOWNIKOW OSRODKA

a) Odniesienie do
regulacji, procedur,
zasad,
przyjetych rozwigzan
lub wskazanie innych
dowodéw
potwierdzajacy ch

L.p. PYTANIE TAK NIE Trudno to odpowiedz TAK albo
oceni¢

b) uzasadnienie
odpowiedzi NIE;
inne UWAGI

1. Czy Pani/ Pan wie jakie zachowania wybraé wybraé wybraé uzupetic
pracownikéw uznawane sg w OEIIZK za odpowiednie odpowiednie odpowiednie
niezgodne z zasadami etyki?

2. Czy Pani/ Pan wie jak nalezy sie wybraé wybraé wybraé uzupetni¢
zachowa¢ w przypadku, gdy bedzie odpowiednie odpowiednie odpowiednie
Pani/ Pan $wiadkiem powaznych
naruszen zasad etycznych
obowigzujgcych w OEIIZK ?

3. Czy Pani /Pana zdaniem osoby na wybracé wybracé wybraé uzupetni¢
stanowiskach kierowniczych odpowiednie odpowiednie odpowiednie
przestrzegaja i promujg wlasng postawg
i decyzjami zasady etyki?

4. Czy bierze Pani/ Pan udziat w wybracé wybracé wybraé uzupetni¢
szkoleniach w wystarczajagcym odpowiednie odpowiednie odpowiednie
stopniu, aby skutecznie realizowac¢
powierzone zadania?

5. Czy szkolenia, w ktorych Pan /Pani wybraé wybraé wybraé uzupetnic
uczestniczyt/a byty przydatne na odpowiednie odpowiednie odpowiednie
zajmowanym stanowisku?

6. Czy jest Pani /Pan informowany przez wybraé wybraé wybraé uzupetnic
bezposredniego przetozonego o odpowiednie odpowiednie odpowiednie
wynikach okresowej oceny Pani
/Pana pracy?

7. Czy istnieje dokument, w ktorym zostaty wybraé wybraé wybraé uzupetnic
ustalone wymagania w odpowiednie odpowiednie odpowiednie
zakresie wiedzy, umiejetnosci i
doswiadczenia konieczne do
wykonywania zadan na Pani /Pana
stanowisku pracy (np. zakres
obowigzkow, opis stanowiska pracy)?

8. Czy posiada Pani /Pan aktualny zakres wybraé wybraé wybraé uzupetnic
obowigzkow okreslony na odpowiednie odpowiednie odpowiednie
pi$mie lub inny dokument o takim
charakterze?
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Czy sg Pani /Panu znane kryteria, za
pomoca ktérych oceniane jest
wykonywanie Pani /Pana zadan?

wybrac
odpowiednie

wybrac
odpowiednie

wybrac
odpowiednie

uzupetnic

10.

Czy bezposredni przetozeni w
wystarczajgcym stopniu monitorujg na
biezgco stan zaawansowania
powierzonych pracownikom zadan?

wybrac
odpowiednie

wybrac
odpowiednie

wybrac
odpowiednie

uzupetnic

11.

Czy zna Pani Pan najwazniejsze cele
istnienia OEIIZK ?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetnic

12.

Czy w Pani /Pana komoérce
organizacyjnej zostaty okreslone cele

do osiggniecia lub zadania do

realizacji w biezagcym roku w innej formie
niz regulamin organizacyjny (np. jako
plan pracy, plan

dziatalnosci itp.)?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetnic

13.

Czy cele i zadania Pani /Pana komorki
organizacyjnej na biezacy rok majg
okreslone mierniki,

wskazniki badz inne kryteria, za
pomoca ktérych mozna sprawdzi¢ czy
cele i zadania zostaty zrealizowane? —
nalezy

odpowiedziec tylko w przypadku, gdy
odpowiedz na pytanie nr 12 brzmi TAK

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetnic

14.

Czy w Pani/ Pana komoérce
organizacyjnej w udokumentowany
sposob identyfikuje sie zagrozenia
ryzyka, ktére mogg przeszkodzi¢ w
realizacji celéw i zadan komorki
organizacyjnej (np. poprzez
sporzgdzanie rejestru ryzyka lub
innego dokumentu zawierajgcego
zidentyfikowane zagrozenia ryzyka)?

wybraé
odpowiednie

wybracé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetnic

15.

Czy wsréd zidentyfikowanych zagrozen
ryzyk wskazuje sie

zagrozenia ryzyka istotne, ktére w
znaczacy sposob mogg przeszkodzi¢ w
realizacji celow i zadan komorki
organizacyjnej?

wybracé
odpowiednie

wybracé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetni¢

16.

Czy w Pani /Pana komoérce
organizacyjnej podejmuje sie
wystarczajgce dziatania majgce na celu
ograniczenie zidentyfikowanych zagrozen
ryzyk, w szczegolnosci tych istotnych?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetni¢

17.

Czy posiada Pani/ Pan biezacy
dostep do procedur lub instrukcji
obowigzujgcych w OEIIZK (np.
poprzez intranet)?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetni¢

18.

Czy istniejace procedury w
wystarczajgcym stopniu opisujg
zadania realizowane przez Pania/
Pana?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetni¢

19.

Czy obowigzujagce Pania/ Pana
procedury/ instrukcje sa aktualne, tzn.
zgodne z obowigzujgcymi przepisami
prawa i regulacjami wewnetrznymi (np.
regulaminem organizacyjnym, innymi
procedurami)?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetni¢
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20.

Czy nadzor ze strony przetozonych
zapewnia skuteczna realizacje
zadan?

wybrac
odpowiednie

wybrac
odpowiednie

wybrac
odpowiednie

uzupetnic

21.

Czy wie Pani/ Pan jak postepowa¢ w
przypadku wystagpienia sytuaciji
nadzwyczajnej np. pozaru, powodzi,
powaznej awarii?

wybrac
odpowiednie

wybrac
odpowiednie

wybrac
odpowiednie

uzupetnic

22.

Czy w Pani /Pana komoérce
organizacyjnej sg ustalone zasady
zastepstw na Pani Pana stanowisku
pracy?

wybrac
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetnic

23.

Czy dokumenty lub materiaty lub zasoby
informatyczne, z ktérych korzysta Pani
lub Pan w swojej pracy sg Pani/ Pana
zdaniem

odpowiednio chronione przed utratg lub
zniszczeniem?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetnic

24.

Czy ma Pani/ Pan dostep do wszystkich
informaciji i danych niezbednych do
realizacji powierzonych Pani /Panu
zadan?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetnic

25.

Czy postawa os6b na stanowiskach
kierowniczych w Pani/ Pana komérce
organizacyjnej zacheca pracownikéw do
sygnalizowania probleméw i zagrozen w
realizacji zadan komérki organizacyjnej?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetnic

26.

Czy w przypadku wystgpienia

trudno$ci w realizacji zadan zwraca sie
Pani /Pan w pierwszej kolejnosci do
bezposredniego przetozonego z prosbg o
pomoc?

wybraé
odpowiednie

wybracé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetnic

27.

Czy Pani/ Pana zdaniem istnieje
sprawny przeptyw informacji
wewnatrz Pani /Pana komorki
organizacyjnej?

wybracé
odpowiednie

wybracé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetni¢

28.

Czy Pani /Pana zdaniem istnieje
sprawny przeptyw informacji
pomiedzy poszczegdlnymi
komérkami organizacyjnymi w
OEIIZK?

wybracé
odpowiednie

wybracé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetni¢

29.

Czy zna Pani lub Pan zasady kontaktow
pracownikow OEIIZK z podmiotami
zewnetrznymi (np. wnioskodawcami,
dostawcami,

oferentami) oraz swoje uprawnienia i
obowigzki w tym zakresie?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetni¢

30.

Czy Pani lub Pana komérka

organizacyjna utrzymuje efektywne
kontakty z podmiotami

zewnetrznymi, ktére majg wptyw na
realizacje jej zadan (np. z innymi urzedami,
dostawcami, klientami)?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetni¢

31.

Czy przetozeni na co dzien zwracajg
wystarczajacg uwage na

przestrzeganie przez pracownikéw
obowigzujgcych w OEIIZK zasad,
procedur, instrukcji itp.?

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

wybraé
odpowiednie

uzupetni¢
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